
 

การรบัประกนัของผูผ้ลติสําหรบัเค

รือ่งมอืชา่ง 
(อัปเดตลา่สดุ: 1 ธันวาคม 2024) 

เครือ่งมอืชา่งทัง้หมดของ Bosch 

ไดร้ับการทดสอบและตรวจสอบอยา่งรอบคอบ 

และอยูภ่ายใตก้ารควบคมุทีเ่ขม้งวดของการประกันคณุภาพ

ของ Bosch Robert Bosch Power Tools GmbH, Max-

Lang-Straße 40-46, 70771 Leinfelden-Echterdingen, 

Germany (ตอ่ไปนี้จะเรยีกวา่ "Bosch" หรอื "เรา") 

จงึใหก้ารรับประกันสําหรับเครือ่งมอืชา่งของ Bosch 

(ตอ่ไปนี้จะเรยีกวา่ "เครือ่งมอื") 

ซึง่ตดิฉลากบนบรรจุภัณฑด์ว้ยโลโกต้ัวใดตัวหนึง่ทีแ่สดงดา้

นลา่ง ตามเงือ่นไขตอ่ไปนี ้
 

  
1. ขอ้กําหนดเบือ้งตน้คอืคณุตอ้งลงทะเบยีนเครือ่งมอืภา

ยในสีสั่ปดาหห์ลังจากซือ้บนเว็บไซต:์ www.bosch-

diy.com/mybosch 
หากเป็นเครือ่งมอืสําหรับผูท้ีช่ ืน่ชอบงาน DIY หรอื 

www.bosch-professional.com/pro360 

หากเป็นเครือ่งมอืสําหรับมอือาชพี 

ในตอนทา้ยของขัน้ตอนการลงทะเบยีน 

คณุสามารถดาวนโ์หลดใบรบัรองการรับประกัน 

รวมทัง้เงือ่นไขการรับประกัน 

ซึง่ถอืวา่เป็นสัญญาเพือ่รับประกัน 

เจา้ของเครือ่งมอืตอ้งเก็บใบรับรองการรบัประกันไวต้ลอ

ดระยะเวลาการรบัประกัน 

2. เราใหก้ารรับประกันสําหรับเครือ่งมอืทีล่งทะเบยีนตามข ้

อกําหนดตอ่ไปนี ้

ในกรณีทีม่ขีอ้บกพร่องในเครือ่งมอืทีเ่ห็นไดช้ดัวา่เกดิจ

ากวัสดหุรอืขอ้บกพร่องในการผลติภายในระยะเวลากา

รรับประกัน 

การเคลมภายใตก้ารรับประกันของผูซ้ือ้ตามสัญญาการ

ขายกับผูข้าย รวมถงึสทิธติามกฎหมาย 

จะไมไ่ดร้ับผลกระทบจากการรับประกันนี ้

การเคลมดังกลา่วถอืเป็นการไมม่เีหตผุล 

3. ระยะเวลาการรบัประกันจะเริม่ตน้เมือ่เครือ่งมอืไดร้บักา

รลงทะเบยีนบนเวบ็ไซตด์ังกลา่วขา้งตน้ 

การรับประกันมผีลตามระยะเวลาทีร่ะบไุวใ้นโลโกก้ารรั

บประกันของผลติภณัฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

4. การรับประกันไมค่รอบคลมุถงึ: 

▪ อปุกรณ์เสรมิ (เชน่ ดอกสวา่น, น็อต, ใบมดี, 

ใบเลือ่ย, ไสป้ากกา, อะแดปเตอร ์ฯลฯ) 

▪ โซลชูนัการจัดเก็บและการขนสง่ เชน่ กระเป๋า, 

กลอ่ง, L-BOXX และแผน่รอง 

▪ ชิน้สว่นทีส่กึหรอจากการใชง้านหรอืการสกึหรอตาม

ธรรมชาตอิืน่ๆ 

ตลอดจนขอ้บกพร่องทีเ่กดิจากการสกึหรอทีเ่กีย่วข ้

องกับการใชง้านหรอืการสกึหรอตามธรรมชาตอิืน่ๆ 

▪ ขอ้บกพร่องทีเ่กดิจากการไมป่ฏบิตัติามคาํแนะนําใน

การใชง้าน, การใชง้านทีไ่มเ่หมาะสม, 

สภาพแวดลอ้มทีผ่ดิปกต,ิ 

สภาพการทํางานทีไ่มเ่หมาะสม, การบรรทกุเกนิพกัิด 

ขาดการบาํรุงรักษาหรอืการดแูล 

▪ ขอ้บกพร่องทีเ่กดิจากการใชอ้ปุกรณเ์สรมิ, 

ชิน้สว่นเสรมิ หรอืชิน้สว่นอะไหลท่ีไ่มใ่ชอ่ะไหลแ่ทข้อง 

Bosch 

▪ เครือ่งมอืทีไ่ดร้บัการดดัแปลงหรอืเสรมิเพิม่เตมิ 

และเครือ่งมอืทีถู่กถอดแยกชิน้สว่นทัง้หมดหรอืบางส่

วน ตลอดจน 

▪ การเบีย่งเบนเล็กนอ้ยจากคณุภาพทีร่ะบซุึง่ไมส่ง่ผลต่

อคณุคา่และการทํางานของเครือ่งมอื 

5. การเคลมภายใตก้ารรบัประกันตอ้งดาํเนนิการภายในระ

ยะเวลาการรับประกัน 

โดยการเคลมตอ้งสง่หรอืนําเครือ่งมอืทีม่ขีอ้บกพร่องไ

ปยังผูข้ายหรอืศนูยบ์รกิารหลังการขายแหง่ใดแหง่หนึ่

งของเราพรอ้มกับใบรบัรองการรับประกันและหลักฐาน

การซือ้ ซึง่ตอ้งมวีนัทีซ่ือ้และชือ่ผลติภัณฑ ์

หากคณุสง่เครือ่งมอืไปยังผูข้ายหรอืศนูยบ์รกิารหลังก

ารขายดว้ยตัวเอง 

คณุจะตอ้งชําระคา่ขนสง่และรับความเสีย่งในการขนส่

งเอง 

6. ขอ้บกพร่องทีเ่รายอมรับวา่อยูภ่ายใตก้ารรบัประกันจะได ้

รับการแกไ้ขโดยเราอาจจะซอ่มแซมเครือ่งมอืทีชํ่ารุดโ

ดยไมม่คีา่ใชจ่้าย 

หรอืเปลีย่นเครือ่งมอืทีไ่มม่ขีอ้บกพร่องตามดลุยพนิจิข

องเรา (อาจเป็นรุน่ทีเ่ทยีบเทา่กัน หากม)ี 

เครือ่งมอืหรอืชิน้สว่นเดมิทีเ่ปลีย่นทดแทนใหแ้ลว้จะเป็

นทรัพยส์นิของเรา 

7. การเคลมนอกเหนือจากสทิธิใ์นการแกไ้ขขอ้บกพร่อง

ในเครือ่งมอืทีร่ะบไุวใ้นเงือ่นไขการรบัประกันเหลา่นี้ 

ไมค่รอบคลมุอยูใ่นการรบัประกันของเรา 

โดยคณุจะไมไ่ดรั้บเครือ่งมอืสํารองตลอดระยะเวลาข

องการซอ่มแซม 

8. บรกิารทีใ่หภ้ายใตก้ารรับประกันจะไมย่ดือายหุรอืตอ่อา

ยรุะยะเวลาการรับประกันสําหรับเครือ่งมอืดังกลา่ว 

9. สทิธิภ์ายใตก้ารรับประกันนี้ไมส่ามารถโอนใหผู้อ้ืน่ได ้

การรับประกันนี้ใชไ้มไ่ดกั้บผลติภัณฑม์อืสองทีซ่ือ้มา 

10. การรับประกันนี้ใชกั้บเครือ่งมอืทีซ่ือ้และใชใ้นประเทศที่

ระบไุวใ้นรายการประเทศทีเ่กีย่วขอ้งของพอรท์ัลการลง

ทะเบยีนการรับประกันตอ่ไปนี้: สําหรับ Bosch 

Professionals ที ่www.bosch-

professional.com/pro360 และ Bosch DIY ที ่

www.bosch-diy.com/mybosch 

11. การรับประกันนี้อยูภ่ายใตก้ฎหมายของเยอรมน ี

ยกเวน้อนุสัญญาสหประชาชาตวิา่ดว้ยสัญญาซือ้ขายสิ

นคา้ระหวา่งประเทศ (CISG) อยา่งไรก็ตาม 

การเลอืกใชก้ฎหมายนี้ไมไ่ดย้กเวน้ จํากัด 

หรอืแกไ้ขกฎหมายคุม้ครองผูบ้รโิภคภาคบังคบัของปร

ะเทศทีซ่ือ้และใชผ้ลติภัณฑ ์

หากมคีวามคลาดเคลือ่นระหวา่งการรบัประกันนี้กับกฎ

หมายทอ้งถิน่ทีบ่ังคบัดังกลา่วบทบัญญัตขิองกฎหมาย

ทอ้งถิน่จะมผีลเหนือกวา่ในขอบเขตทีไ่มส่ามารถสละสิ

ทธิไ์ดต้ามขอ้ตกลง. 

Robert Bosch Power Tools 

GmbH 70538 Stuttgart 
Germany 
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