Informace spolec¢nosti Bosch Power Tools k ochrané

dat

Spolec¢nost Robert Bosch GmbH Power Tools (dale jako ,,Bosch Power Tools®, resp. ,my*)

ma radost z vasi navstévy nasich internetovych stranek a mobilnich aplikaci a dale z vaseho
zajmu o naSi spole¢nost a nase vyrobky.
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Bosch Power Tools respektuje vase soukromi

Ochrana vaseho soukromi pfi zpracovani osobnich udaji a bezpecnost vsech
obchodnich informacije pro nas dilezity aspekt, ktery zohledriujeme pfi nasich
obchodnich procesech. Osobniudaje, které se shromazduiji pfi vasi navstévé nasich
webovych stranek a mobilnich aplikaci, zpracovavame diivérné a pouze v souladu se
zakonnymi predpisy.

Ochrana dat a bezpecnost informaci jsou soucasti politiky nasi spole¢nosti.

0Od 1.1. 2017 nastupuje Robert Bosch Power Tools GmbH jako nova odpovédna
organizace na misto spolec¢nosti Robert Bosch GmbH Power Tools. Kdyz si od vas
budeme opatiovat souhlas ohledné jednotlivého pouzivani dat, odkazeme se pfitom
v pfislusnych textech vzdy nato, Ze souhlas, ktery jste udélili spole¢nosti Robert
Bosch GmbH Power Tools, bude pfeveden na spole¢nost Robert Bosch Power Tools
GmbH jako pridruzenou spolec¢nost (§§ 15 a nasledujici némeckého zakona

o akciovych spole¢nostech). V souvislosti s timto pfevedenim budou zpracovana data
pfedana spolec¢nosti Robert Bosch GmbH Power Tools spole¢nosti Robert Bosch
Power Tools GmbH a ve spole¢nosti Robert Bosch GmbH Power Tools budou
smazana, resp. zablokovana.

Veskeré nasledujici Upravy, které se vztahuji ke spole¢nosti Robert Bosch GmbH
Power Tools, tak budou stejnym zplsobem od okamziku pfevodu prav platit pro
spole¢nost Robert Bosch Power Tools GmbH, tzn. pojem ,,Bosch Power Tools“se od
tohoto okamziku jiz nebude vztahovat na spolec¢nost Robert Bosch GmbH Power
Tools, ale na spole¢nost Robert Bosch Power Tools GmbH.

Shromazd’ovani a zpracovani osobnich Gdaju

Osobni udaje jsou jednotlivé informace o osobnich nebo vécnych pomérech
identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby, tedy napfiklad jména, adresy,
telefonni ¢isla, e-mailové adresy, fotografie nebo jiné informace o identifikované nebo
identifikovatelné osobé.

Osobni udaje (v¢etné IP adres) shromazdujeme, zpracovavame a pouzivame pouze
tehdy, pokud pro to existuje pravni zaklad nebo pokud jste nam k tomu udélili
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souhlas, napf. v ramciregistrace, ankety, pfispévku v komunité Bosch Power Tools,
vyherni soutéze nebo za ucelem realizace néjaké smlouvy.

Vazba na ucel

Bosch Power Tools nebo poskytovatel sluzeb povéreny spolecnosti Bosch Power
Tools pouziva osobni udaje pro ucely technické spravy webovych stranek a mobilnich
aplikaci, pro spravu zakaznikd, pro priizkumy ohledné vyrobki a pro vase dotazy

u spole¢nosti Bosch Power Tools jen v pfisluSném potiebném rozsahu.

Predavani dat tietim osobam

Spole¢nost Bosch Power Tools povéfila externi poskytovatele sluzeb ukoly jako
prodejnimi a marketingovymi sluzbami, managementem prodeje, provadénim plateb,
programovanim, datahostingem a sluzbami horké linky. Spole¢nost Bosch Power
Tools tyto poskytovatele sluzeb peclivé vybrala a pravidelné je kontroluje, zejména
svédomité zachazeni s daty, ktera jsou u nich uloZeny a zajisténitéchto dat.
Spolec¢nost Bosch Power Tools ulozila véem poskytovatelim povinnost zachovani
dlvérnosti a dodrzovani zakonnych predpist.

Pouzivani cookies
Obecné

Cookies jsou malé textové soubory, které se ukladaji ve vasem pocitaci. Pomoci
téchto souborl Ize vysledovat, zda uz vase koncové zarizeni komunikovalo s nasimi
strankami. Cteni cookies nam umozriuje pro vas odpovidajicim zptisobem,
uzplsobovat nase internetové stranky a usnadnovat vam pouzivani.

Cookies spole¢nosti Bosch Power Tools

Spolec¢nost Bosch Power Tools pouziva cookies a aktivni prvky (napf. JavaScript),
aby mohla sledovat preference navstévnik( a odpovidajicim zpisobem optimalné
uzplsobovat webové stranky.

Cookies tretich poskytovatelt

Na nékterych internetovych strankach spolecnosti Bosch Power Tools jsou zaclenéné
obsahy a sluzby dalSich poskytovatelll (napf. YouTube, Facebook, Twitter), ktefi

mohou pouzivat cookies a aktivni prvky. Spole¢nost Bosch Power Tools nema vliv na
zpracovani osobnich udaji témito poskytovateli.

Zakazani a smazani cookies
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Kdyz navstivite nase internetové stranky, budete ve vyskakovacim okné cookie
dotazani, zda povolujete cookies, které jsou nastavené na nasich strankach, nebo
zda je chcete zakazat.

Pokud se rozhodnete cookies nepovolit, v prohlizeci se vam vytvori tzv. opt-out
cookie. Tento cookie slouzi vyhradné pro pfifazeni odmitnuti. Zakazani cookies mlize
ale vést k tomu, ze nebudete mit k dispozici jednotlivé funkce nasich internetovych
stranek. Upozornujeme, Ze opt-out cookie se z technickych diivodl pouziva pouze
pro prohlize¢, kterym byl vytvofen. Pokud cookies smazete nebo pouzijete jiny
prohlizec, resp. jiné koncové zafizeni, musite zakazani provést znovu.

Tato moZnost nastaveni se naproti tomu nevztahuje na cookies, které byly vytvoreny
jinymi poskytovateli béhem vasi navstévy na internetovych strankach tretich osob.

V prohlizedi ale mGzete kdykoli véechny cookies smazat. Informace najdete
v napovédé prohlizece. | to mliZze ale vést k tomu, Ze nebudete mit k dispozici nékteré

funkce.

Kromé toho existuje moznost spravovat a deaktivovat pouzivani cookies tfretimi
poskytovateli:

http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement

Tuto webovou stranku ale neprovozujeme my, takze neneseme odpovédnost
a nemame vliv na obsah a dostupnost.

Pouzivani retargetingovych nastroju

Pro optimalizaci naseho on-line marketingu pouzivame retargetingové technologie.

Diky tomu by méla byt internetova nabidka uzplsobenatak, aby pro vas byla
zajimavéjsi a aby byla pfizplsobena pro vase potieby.

Pouzivanim cookies, ve kterych je ulozena informace o vaSem zajmu o nase vyrobky
a sluzby, a dale pomoci analyzy vaseho chovani vam mizeme na strankach nasich
retargetingovych partner(l jako Google AdWords poskytovat individualni reklamu
podle vasich zajma. Probiha to ale anonymizované, takze vas nelze prostiednictvim
retargetingu identifikovat.

Pokud si nepfejete, aby spolec¢nost Bosch Power Tools a jeji retargetingovi partnefi
pouzivali pfislusné retargentingové cookies, postupuijte podle bodu 5.4.

Pouzivani méreni konverzi (conversion tracking)

Aby byla nasSe on-line nabidka pro nase uzivatele co mozna nejatraktivnéjsi,
pouzivame tzv. conversion tracking (méfeni konverzi).


http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

9.1

9.2

Nasi partnefi pro méreni konverzi, jako Google AdWords, vytvofi pfi této analytické
sluzbé na vasem pocitaci cookie (,conversion cookie®), pokud jste se na nasi
webovou stranku dostali pres inzerat pfislusného partnera. Tyto cookies pozbyvaji
platnost po 30 dnech. Pokud navstivite nase urcité stranky a platnost cookie jesté
nevyprsela, pozname to my i prislusny partner pro méreni konverzi, ze nékdo kliknul
nainzerat a byl tak pfesmérovan na nasi stranku. Cookies nelze vysledovat
prostrednictvim nasi webové stranky. Informace ziskané pomoci conversion cookies
slouzi k vytvareni statistik konverzi a zjistovani celkového poctu uzivateld, ktefi klikli
na prislusny inzerat a byli pfesmérovani na stranku opatfenou conversion tracking
tagem.

Probiha to ale anonymizované, takze vas nelze prostfednictvim méreni konverzi
identifikovat.

Pokud si neprejete, aby spolec¢nost Bosch Power Tools a retargetingovi partnefi pro
méfeni konverzi pouzivali pfislusné conversion cookies, postupujte podle bodu 5.4.

Pouzivani analytickych nastroju

Bosch Power Tools provadi u internetovych stranek méreni pristupl pomoci nastrojl
webové analytiky, jako WebTrends.

Pri vybéru analytickych nastroji dbame na to, aby byla tato data pristup(
shromazd'ovana anonymizované, aby nebylo mozné vytvofit spojeni s uzivatelem.
Zejména je to zajisSténo anonymizaci IP adresy. Pro méreni se pouzivaji cookies,
které umoznuji analyzu uzivani webové stranky. Spolec¢nost Bosch Power Tools tak
muzZe zejména zlepSovatkvalitu dat. Vytvorené informace o uzivaniinternetovych
stranek se prenaseji do statistického serveru (wts.bosch.com), ktery Bosch Power
Tools provozuje v Némecku. Pristup k témto anonymizovanym datlim maji vyhradné
opravnéné osoby.

Pokud si neprejete pouzivani prislusnych cookies pro analyzu, postupujte podle
bodu 5.4.

Pouzivani socialnich plugint

Spole¢nost Bosch Power Tools pouziva na svych webovych strankach a v mobilnich
aplikacich takzvané socialni pluginy socialnich siti, jako Facebooku, Twitteru
a Google+. Jedna se zde o tlacitka jako tlacitko ,,To se milibi“ na Facebooku.

Pomoci takzvané metody dvou kliknuti vas chranime pfedtim, aby byla vase
navstéva nasich webovych stranek standardné evidovana a vyhodnocovana
poskytovateli socialnich siti. Pokud si vyvolate na internetu nasi stranku, ktera
obsahuje takové pluginy, jsou nejprve deaktivované. Teprve kdyz kliknete na
prislusné tlacitko, pluginy se aktivuji. Touto aktivaci vytvorite spojeni s pfisluSnou
socialni siti a udélite svij souhlas s prenosem svych dat. Pokud kliknete na pfislusné
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tlacitko, preda se pfislusnainformace z vaseho prohlizece pfimo do pfislusné socialni
sité a tam se ulozi. Pokud chcete prfenos ukoncit, musite plugin opét deaktivovat.

Pokud jste prihlaseni do nékteré socialni sité, mize se tim vase navstéva pfiradit

k tomuto vasemu uctu. Pokud si neprejete, aby prislusna socialni sit spojovala data
shromazdéna pfi vasi navstéveé s vasimi ulozenymi ¢lenskymi udaji, musite se pred
kliknutim na tlacitko socialniho pluginu z pfislusné sité odhlasit.

Ucel a rozsah shromazdovani, dal$iho zpracovani a pouzivani dat socialni siti a dale
vase pfislusna prava a moznosti nastaveni pro ochranu vaseho soukromi najdete
v informacich o ochrané dat pfislusné socialni sité.

Pouzivaniregistracnich sluzeb

Nabizime vam moznost pfihlasit se na nasich webovych strankach a mobilnich
aplikacich pomoci takzvanych socialnich loginl, jako Facebook-Connect.

Pro registraci budete pfesmeérovani na stranku sluzby prislusné socialni sité, kde se
muzete prihlasit pomoci svych zdejSich idajli. To ma za nasledek, ze vas tcet
prislusné socialni sité bude propojeny s nasi sluzbou. V pfipadé vaseho souhlasu
nam pfitom sluzba prislusné socialnisité predainformace vaseho zdejSiho verejného
profilu, vasi e-mailovou adresu a identifika¢ni kédy vasich pratel.

Naopak sluzba socialni sité, ktera byla pouzita pro registraci, ziska vas stav
pfihlaseni, informace o prohlizeci a vasi IP adresu, pokud jste nam k tomu pfi
navstéve nasich internetovych stranek udélili souhlas.

Pokud si neprejete, aby dochazelo k pfedavani dat mezi nami a sluzbami socialnich
siti, nepfihlasujte se pres registracni sluzby socialnich siti a misto toho pouzijte nase
vlastni pfihlasovaci sluzby.

Reklama

Souhlas a jeho odvolani

Pokud nam predate své osobniudaje, vyuzijeme je k tomu, abychom vas mohli
informovat o nasich vyrobcich a sluzbach a v pfipadé potreby se vas na né ptat,
pokud jste nam vyslovné dali souhlas k uzivani vasich osobnich tdajd pro reklamni
ucely. Pokud na anketu vyuzijeme néjakou instituci pro vyzkum trhu, bude tato
pracovat vyhradné na zakladé povéreni a podle pokynll spole¢nosti Bosch Power
Tools.

Pokud jste nam sice udélili souhlas k pouzivani pro reklamni ucely, ale v budoucnu si
jiz neprejete dostavat reklamu od spole¢nosti Bosch Power Tools, mlzZete svj
souhlas kdykoli do budoucna odvolat. Vase data pak budou pfislusnym zplsobem
smazana, nebo zablokovana, pokud jsou jesté zapotiebi pro zuctovaci a ucetni ucely.

Zpravodaj
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Na nasich webovych strankach a v nasich aplikacich si mizete pfipadné pfihlasit
zasilani zpravodaje. Pouzivame k tomu metodu dvojitého potvrzeni, na zakladé které
vam budeme zpravodaj posilat e-mailem, prostfednictvim mobilnich sluzeb pro
zasilani zprav (napt. WhatsApp), SMS nebo push notifikaci, pouze kdyz nam predem
vyslovné, kliknutim na odkaz ve zpravé, potvrdite aktivaci sluzby zasilani zpravodaje.
Pokud byste se pozdéji rozhodli, Ze zpravodaj nechcete dostavat, mizete jeho
zasilani kdykoli ukoncit tim, Ze svij souhlas zrusite. Zruseni se provadi pro zpravodaj
zasilany e-mailem pomoci odkazu ve zpravodaji, e-mailem zakaznickému servisu
nebo v administrativnich nastavenich pfislusné webové stranky. Pro zpravodaj pro

mobilni aplikace se zruseni provadi zaslanim zpravy ,,Stopp“ prislusnému
distributorovi.

Vyherni soutéze

Pokud se zucastnite vyherni soutéze spolecnosti Bosch Power Tools, pouzijeme vase
udaje k informovani o vyhre a pro ucely reklamy na nase vyrobky, pokud jste k tomu
dali souhlas. Informace k jednotlivym vyhemim soutéZim najdete v pripadé potieby

v prislusnych podminkach ucasti.

Komunity Bosch Power Tools

Nabizime vam moznoststat se ¢lenem nékteré z nasich komunit Bosch Power Tools
(jako Bob Community, 1-2-do-Community nebo férum domacich kutili Dremel).
M(iZete se zde zaregistrovat, zalozit si uzivatelsky profil a komunikovats ostatnimi
¢leny. Vase zde vygenerovana data pouzijeme pouze v ramci vaseho zde udéleného
souhlasu pro pfislusné marketingové ucely, servisni ucely a ucely prizkumu trhu.

Pomoci zadavaci masky v pfislusné komunité mate moznost zvolit, zda budou
jednotlivé udaje vaseho uzivatelského profilu zpfistupnéné véem ¢lenidm komunity,
nebo jen vasim pratellim v této komunité, nebo zda maji zlstat skryté.

Veskera dalsi data, ktera generujete v komunitach, napf. vytvarenim komentari nebo
obrazkdl, jsou naproti tomu automaticky verejné pristupna a jsou spojena s vasim
uzivatelskym profilem.

Ovéreni bonity u internetovych obchod

Abychom predesli problémm pfi platebnim styku, provadime ovéreni bonity. Povérili
jsme tim poskytovatele platebnich sluzeb

Adyen BV

Simon Carmiggeltstraat 6-50
1011 DJ Amsterdam
Nizozemsko

Uvedeny poskytovatel sluzeb provadi na zakladé matematicko -statistické metody
pfislusné vyhodnoceni a poskytuje nam v ramci zakonnych mezi informace
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o pravdépodobnosti neprovedeni platby. Pokud zvolite platebni moznost,,nakup na
fakturu“, budou Gdaje vasi adresy zaclenény do vyhodnoceni.

Kazdému zakaznikovi jsou nabizeny stejné druhy plateb, vyhodnoceni probiha az
poté, kdyz objednavku odeslete. Pokud byste s vysledkem pravdépodobnosti
neprovedeni platby nesouhlasili, mizete nam to pisemné sdélit, abychom nase
rozhodnuti znovu proveéiili. Navic mate pravo od uvedeného poskytovatele sluzeb
pozadovat informace o podstatnych divodech rozhodnuti.

Mobilni aplikace
Pouzivani nasich mobilnich aplikaci

Kromé nasi internetové nabidky vam poskytujeme mobilni aplikace, které si mlzete
stahnout na své mobilni koncové zafizeni. V tomto pfipadé mate rovnéz zde popsana
prava. Kromé dat shromazdovanych na webovych strankach ziskavame v nasich
mobilnich aplikacich dal$i osobni Udaje, které specificky vyplyvaji z pouzivani
mobilniho koncového zafizeni. Déje se to ale pouze tehdy, pokud jste nam k tomu
udélili pfislusny souhlas.

Zjistovani vasi polohy

NasSe nabidka zahrnuje také takzvané sluzby zalozené na poloze, pomoci kterych
vam poskytujeme specialni nabidky, které jsou pfizpGsobené podle vasi pfislusné
polohy. Abychom vam mohli poskytovattyto funkce aplikace, zjistujeme vasi polohu
pomoci GPS a vasi IP adresy, pokud k tomu udélite souhlas. Tuto funkci mzete
kdykoli povolit nebo zakazat v nastavenich prislusné aplikace nebo operacniho
systému.

Zjistovani reklamniho identifikatoru (advertising identifier) / reklamniho ID (advertising
ID)

Pro reklamni ucely pouzivame v pripadé vaseho souhlasu pro iOS tzv. ,reklamni
identifikator” (,,advertising identifier, IDFA) a pro Android tzv. reklamni ID (advertising
ID). Jsou to jedine¢na, ale anonymni, a nikoli trvala identifikacni ¢isla pro urcité
koncové zafizeni, ktera poskytuje iOS nebo Android. Tato shromazd'ovana data se
nespojuji s ostatnimi informacemi vztahujicimi se k zafizeni. Identifikacni ¢isla
pouzivame, abychom vam mohli poskytovat individualni reklamu a vyhodnocovat
vase pouzivani. Pokud v nastavenich iOS pod ,,Ochrana dat” — ,,Reklama“ aktivujete
moznost,,Zakazat reklamni tracking®, resp. u Androidu v ,Nastaveni Google“ -
»Reklama“ moznost, Deaktivace reklamy na zakladé zajm(“, mdzeme provadét jen
nasledujici opatfeni: mérenivasi interakce s bannery pocitanim poctu zobrazeni
banneru bez kliknuti na néj (,frequency capping®), pocet kliknuti, zjistovani unikatniho
uzivani (,unique user”) a dale bezpecnostni opatieni, potirani podvodu

a odstranovani chyb. V nastavenich zafizeni mlzete IDFA, resp. reklamni ID kdykoli
smazat (,Resetovat reklamni ID), pak se vytvori nové identifikacni Cislo, které



nebude spojené s dfive zjisténymi daty. Upozorriujeme, zZe se mliZe stat, Ze nebudete
moci pouzivat vSechny funkce nasi aplikace, pokud omezite pouzivani uvedenych
identifikacnich Cisel.

14.4 Prenos dat do App Store

Prenos dat, jako uzivatelského jména, e-mailové adresy a individualnich
identifikaCnich Cisel zafizeni, do App Store pfi stahovani prislusné aplikace
nepredstavuje shromazdovani dat z nasi strany a nespada do nasi odpovédnosti. Na
toto shromazd'ovani dat nemame zadny vliv.

15. Pouzivani externich odkazu

Internetové stranky spolec¢nosti Bosch Power Tools mohou obsahovat odkazy na
internetové stranky tretich osob - poskytovatel(, ktefi s nami nejsou spojeni. Po
kliknuti na odkaz nemame vliv na shromazd’ovani, zpracovani a uzivani pfipadnych
osobnich udajl prenesenych na treti osobu kliknutim na odkaz (napftiklad IP adresy
nebo URL stranky, na které se odkaz nachazi), protoze nad jednanim tfetich osob
pfirozené nemame kontrolu. Za zpracovavani takovychto osobnich tdajl tretimi
osobami neprebira Bosch Power Tools odpovédnost.

16. Bezpecnost

16.1 Nasipracovnicia pracovnici poskytovatell sluzeb povérenych spole¢nosti Bosch
Power Tools jsou vazani ml¢enlivosti a povinnosti dodrZzovat ustanoveni némeckého
spolkového zakona o ochrané dat.

16.2 Spole¢nost Bosch Power Tools ucini veskera potfebnatechnicka a organizacni
opatifeni podle némeckého spolkového zakona na ochranu dat, aby ochranila nami
spravovana data proti zneuziti, ztraté, zni¢eni nebo pristupu neopravnénych osob
nebo neopravnénému zveiejnéni. Nase bezpecnostni opatieni jsou neustale
zdokonalovana podle technologického vyvoje.

17. Informace a opravy

UZivatelé maji pravo kdykoli pozadovat informace tykajici se osobnich Gidajd
ulozenych o nich. Dale mohou uzivatelé kdykoli pozadovat, aby byla jejich data
opravena.
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Zruseni souhlasu a smazani

Dale muzete kdykoli do budoucna zrusit svij souhlas se shromazdovanim,
zpracovanim a pouzivanim svych osobnich udaj.

Osobni udaje budou smazany, pokud zrusite souhlas s ukladanim, kdyz jiz znalost
osobnich udaji neni nutna pro spinéni ucelu sledovaného jejich ukladanim nebo
pokud ukladani neni pfipustné z jinych zakonnych ddvodu.

Netyka se to dat, ktera jsou nutna pro zuctovacia ucetni ucely nebo ktera podléhaji
zakonné povinnosti uchovavani. Jakmile jiz pfistup neni nutny, budou i tato data
zablokovana.

Kontakt

Pro informace, opravy, podnéty a stiznosti ohledné zpracovavani vasich osobnich

udajl a dale zruseni souhlasu se mlzete obratit na naseho koncemového pracovnika
povéieného ochranou dat.

Pan

Matthias Goebel

Konzernbeauftragter fiir den Datenschutz (koncernovy pracovnik povéfeny ochranou
dat)

Informationssicherheit und Datenschutz Bosch-Gruppe (C/ISP) (Bezpecnost
informaci a ochrana dat skupiny Bosch (C/ISP))

Robert Bosch GmbH

Kronenstrasse 20

70173 Stuttgart

E-mailova adresa: PT.DSO@BOSCH.COM



