Allmanna villkor for registrering och anvandning av webb-applikationen MyBosch
(version: 01.02.2016)

Dessa allmanna villkor (harefter "Allmanna Villkor”) galler fér din registrering och anvandning
av webb-applikationen MyBosch (harefter "MyBosch”), som tillhandahalls av Robert Bosch
GmbH, Robert-Bosch-Platz 1 70839 Gerlingen-Schillerhéhe (harefter "Bosch”).

81 Tjanster och tillganglighet

1.

MyBosch erbjuder dig mdjligheten att anvanda olika tjanster. De tjanster som kan
anvandas via MyBosch kan vara bl.a. mobil anvandning, appar, natbutiker,
inhamtning av information, bild- och ljuddokument och annat innehall (harefter
"Tjanst” eller "Tjanster”).

Tjansternas omfattning hittar du i beskrivningen for varje enskild Tjanst. For
anvandning av dessa kostnadsfria eller avgiftsbelagda Tjanster galler sarskilda
villkor (harefter "Sarskilda Villkor’) som kan kréva att du lamnar ytterligare
information. Vid inloggning till varje Tjanst kommer du att informeras om detta och,
i vissa fall, f& forfraigan om betalningsinformation. Vid konflikt mellan dessa
Allmanna Villkor och de Sarskilda Villkoren, har de Sarskilda Villkoren foretrade.

Boschforbehdller sig ratten att gora andringar i och tillagg till MyBosch eller att gora
anvandningen tidsbegransad. Bosch garanterar inte att vissa Tjanster eller delar av
Tjansterna kommer att vara tillgangliga for all framtid. Anvéndning av MyBosch
krédver att du registrerar dig. Registrering for anvandning liksom sjalva
anvandningen av MyBosch ar kostnadsfri, men vissa Tjanster pa MyBosch kan vara
avgiftsbelagda. Bosch forbehdller sig ratten att andra de kostnadsfria Tjansterna
inom MyBosch och att géra nya Tjanster tillgangliga mot eller utan avgift.

Bosch ar inte skyldigt att halla MyBosch (eller en del av MyBosch) tillganglig utan
avbrott. Bosch ger ingen garanti for att atkomst eller anvandning av MyBosch inte
avbryts eller paverkas av underhallsarbete, vidareutveckling eller andra storningar
(som t.ex. stromavbrott, maskin- eller programvarufel, tekniska problem i
dataledningarna). Sadana storningar kan leda till forlust av data. Bosch efterstravar
dock att halla MyBosch tillganglig i sa stor utstrackning som mgjligt.

§2  Registrering pa MyBosch

1.

4.
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For att kunna registrera dig pd MyBosch maste du vara Gver 18 ar. Omyndiga
personer och personer vars ratt att anvanda MyBosch har sparrats far inte logga in
i MyBosch. Under registreringen kommer dina registreringsuppgifter att efterfragas.
Denna information bestar av ett anvandarnamn som du véljer sjalv, ett l6senord
som du sjalv skapar samt din e-postadress.

Registreringen kan aven goras med hjalp av din profil pa utvalda sociala medier,
som Facebook, Twitter och Google+. Du ansvarar for att all information som du ger
i samband med registreringen pa MyBosch ar korrekt och fullstandig. Du har rétt att
nar som helst begéra att Bosch andrar, rattar eller uppdaterar dina uppgifter genom
att uppdatera din anvandarprofil.

Nar registreringen har genomforts sander Bosch en bekraftelselank till den e-
postadress som du angett i samband med registreringen. For att fa tillgang till
MyBosch ska du klicka pa bekréftelselanken i e-postmeddelandet. Darefter har du
mojlighet att anvdnda MyBosch inom ramen for dessa Allménna Villkor. E-
postmeddelandet innehaller &ven dessa Allmanna Villkor samt Boschs
Integritetspolicy.

Du kan bara registrera dig pa MyBosch en gang. Din registrering, anvandarrelation



och ditt anvandarkonto kan inte 6verforas till nAgon annan. Bosch utfor i vanliga fall
ingen kontroll av din identitet eller dina uppgifter vid registreringen. Bosch tar darfor
inte ansvar for att varje profilinnehavare &r den person som denne utger sig for att
vara. Endast en profil pa utvalda sociala medier kan knytas till MyBosch.

Du utformar din egen anvandarprofil pA MyBosch inom ramen for dessa Allméanna
Villkor samtde Tjanster som tillgangliggjorts via MyBosch. Du hittar mer information
i beskrivningen av respektive Tjanst.

83  Ansvar for inloggningsuppagifter

1.

Du ar ansvarig for att forvara dina inloggningsuppgifter inklusive l6senord pa ett
sakert satt och for att de inte gors tillgangliga for obehériga tredje parter.

Du ar ansvarig for att sékerstélla att dina inloggningsuppgifter och de tillgangliga
Tjansterna endast hanteras och anvands av dig eller en person som du har
befullmaktigat. Om du har anledning att misstanka att en obehorig tredje part har
fatt tillgang till dina inloggningsuppgifter ska du informera Bosch omedelbart om
detta.

Observeraatt du ar ansvarig for all anvandning och/eller annan aktivitet som
utférs med dinainloggningsuppgifter.

84  Sparrning av tillgang till MyBosch

1.

Bosch har ratt att efter egen bedémning sparra din tillgang till MyBosch eller fill
delar av MyBosch for en viss tid eller for en obegransad tid, om det framkommer
att du har brutit dessa Allmanna Villkor och/eller géllande rétt, eller om Bosch av
andra skal har ett berattigat intresse av att sparra din tillgang till MyBosch. Bosch
kommer att iaktta dina intressen vid en sadan eventuell sparrning. Bosch
forbehaller sig ratten att sparra din atkomst till MyBosch varaktigt och utesluta dig
fran framtida anvandning av MyBosch om du bryter mot dessa Allméanna Villkor
upprepade ganger trots varning.

Vid varaktig sparrning av din tillgang till MyBosch informerar Boschdig om detta via
e-post.

Vid tillfallig sparrning aktiveras inloggningsuppgifterna efter att tiden for sparrningen
|6pt ut eller efter att anledningen till sparrningen har upphort att galla. Du informeras
om detta via e-post. Varaktigt sparrade inloggningsuppgifter kan inte aterskapas.

85 Uppsagning och avslutande av anvandning

1.

Du kan nar som helst séga upp avtalet angdende anvandning av MyBosch genom
att avregistrera dig. Uppségningen kan bl.a. ske via Bosch Global ID. Bosch
forbehaller sig ratten att séaga upp avtalet med en frist pa fiorton (14) kalenderdagar.

Om avtalet sags upp genom Bosch Global ID har Bosch rétt att, efter 30
kalenderdagar efter att uppségningen har tratt i kraft och lagstadgade frister har
utlopt, radera all information som angetts inom ramen for registreringen.
Personuppgifter kan dock raderas tidigare pa basis av gallande reglering.

Bosch har réatt att helt eller delvis s&ga upp avtalet utan varsel om Bosch har sparrat
din profil pA MyBosch i enlighet med § 4.

§6  Tillaten anvandning, uppforanderegler och dvervakning av
anvandningsaktiviteter

1.
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Anvandning av MyBosch (ev. med hjalp av inloggningsuppagifter fér sociala medier)



ar begransad till de Tjanster som ar tillgangliga via MyBosch samt till dessa
Allmanna Villkor.

Du ansvarar sjalv for anskaffandet av de tekniska forutséttningar som kravs for
avtalsenlig anvandning av Tjansterna (som t.ex. maskinvara, webblasare och
internetuppkoppling). Bosch eller leverantéren for respektive Tjanst ar inte
forpliktigad att ge radgivning géallande detta.

Bosch har ratt att utan begransning anvanda sadan information som inte ar
personuppgifter och som anges inom ramen for anvandning av Bosch Global ID.

§7  Skydd av Tjansterna samt ansvar for tredjepartsinnehall

1.

Tjansterna som blir tillgangliga vid inloggning pa MyBosch &r i huvudsak skyddade
av upphovs-, varumarkes- och annan lagstiftning eller annan aganderéatt och &ags
av Bosch, Boschs kunder eller tredje part som stallt Tjansterna till férfogande.
Sammanstallning av Tjansterna som sadant ar ocksa upphovsrattsligt skyddat. Du
far endast anvanda dessa Tjanster enligt dessa Allmanna Villkor och tillampliga
Sarskilda Villkkor samt inom ramen for MyBosch.

Tjansterna som ar tillgangliga pa registrerings- och inloggningssidan for
anvandning av MyBosch tillhandahalls delvis av Bosch och delvis av andra
anvandare eller 6vriga tredje parter. Tjansterna fran anvandare och 6vriga tredje
parter bendmns harefter "Ovriga Tjanster”.

Bosch utfér ingen kontroll av Ovriga Tjanster vad géller fullstandighet,
korrekthet och laglighet och tar darfor inte ansvar och lamnar ingen garanti
vad géller fullstandighet, korrekthet, laglighet och aktualitet hos Ovriga
Tjanster. Detta galler aven kvaliteten hos Ovriga Tjanster eller dess
lamplighet for ett visst andamal.

88 Skydd av personuppgifter

1.

Bosch fdljer personuppgiftslagen ("PUL”) och ar personuppgiftsansvarig for all
behandling av personuppgifter inom ramen for tillhandahallandet av MyBosch.
Bosch samlar in och behandlar personuppgifter endast enligt de &ndamal som
kravs for att kunna tillhandahalla MyBosch.

Genom att registrera dig pa och anvanda MyBosch godkanner du att Bosch kan
samla in och behandla dina personuppgifter (namn, adress, e-post och
telefonnummer). Dylika personuppgifter insamlas och behandlas for att
administrera MyBosch och Tjansterna. Du kan lasa mer om Boschs behandling av
personuppgifter i Boschs Integritetspolicy. Bosch atar sig att utféra samtliga
vidkommande atgéarder for att forsékra att all insamling, behandling eller 6verforing
av personuppgifter inom MyBosch genomférs i enighet med tillamplig lagstiftning.

89  Ansvarsbegransning

Boschs, Boschs filialers, lednings, agenters, representanters, anstalldas och
partners ansvar for direkta, sarskilda, oavsiktliga eller indirekta skador och
foljdskador, inklusive eventuell forlust, avbrott i verksamheten eller forlust av data
som foéljer av att anvandningen av MyBosch eller av att MyBosch &r otillganglig
begransas harmed i den vidaste utstrackning som ar tillaten enligt tillamplig lag.

§10 Andringar av dessaAllméanna Villkor samt éverféring av avtalsforhallanden

1.
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Bosch forbehdller sig ratten att andra dessa Allmanna Villkor, MyBosch och/eller
Tjansterna. Om sadana andringar vidtas kommer Bosch att skicka de andrade



villkoren via e-post till dig till den e-postadress som du angett i samband med
registreringen. Bosch kommer att skicka de &ndrade villkoren till dig minst30 dagar
innan &ndringarna trader i kraft. Om du fortsatter att anvanda MyBosch efter att den
angivna tidsfristen I16pt ut kommer din fortsatta anvéandning av MyBosch att anses
som ett godkannande av de &ndrade villkoren. Om du inte vill fortséatta att anvanda
MyBosch enligt den nya versionen av de Allmanna Villkoren kan du séaga upp
avtalet genom att kontakta Bosch.

Bosch forbehaller sig ratten att Gverlata sina rattigheter och skyldigheter enligt
dessa Allmanna Villkor till Robert Bosch Power Tools GmbH.

Du har inte ratt att 6verlata dina rattigheter eller skyldigheter enligt dessa Almanna
Villkor till tredje part.

8§11 Allmanna bestammelser

1.
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Utforlig information om Bosch som tillhandahdllare av MyBosch finns pa Boschs
hemsida under rubriken "Om oss”.

Om du ar naringsidkare foljer dessa Allméanna Villkor och rattsforhallandet mellan
dig och Bosch tysk lag.

Om du ar naringsidkare ska domstolen i Boschs hemort ha jurisdiktion dver dessa
Allmanna Villkor och forhallandet mellan dig och Bosch. Bosch forbehaller sig dock
ratten att valja att en eventuell process i stéllet skall féras dar ditt foretag har sitt
séate.

Om du ar konsument ska dessa Allmanna Villkor och tillhandahallandet av
MyBosch samt eventuella tvister med anledning av dessa regleras och tolkas
enligt svensk rétt. Tvister med anledning av de Allmanna Villkoren eller
tilhandahallandet av MyBosch ska avgoras i allman domstol.

Om nagon eller nagra av bestammelserna i dessa Allmanna Villkor ar eller blir
ogiltig ska detta inte paverka giltigheten av resterande bestammelser. Parterna ska
i detta fall medverka till att tgarda eventuella brister i dessa Allméanna Villkor sa att
resultatet kommer sd nara det ursprungliga syftet som mgjligt i ekonomisk
bemarkelse.



