,Bosch Power Tools” datu aizsardzibas noradijumi

»Robert Bosch GmbH Power Tools” (turpmak teksta ,,Bosch Power Tools“ vai ,més®) pateicas
par musu timekla lapu un mobilo lietotnu apmekléjumu un augstu novérté jusu interesi par
musu uznémumu un ta razoto produkciju.
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»Bosch Power Tools” respekté jisu privatumu

Veicot personiskas informacijas apstradi, ipasu uzmanibu pievérSam jusu privatuma
aizsardzibai un darjjumu datu droSibai. Masu timekla lapu un mobilo lietotnu
apmekléjuma laika ieguto personas datu apstradi veicam tikai drosa veida un
atbilstoSi spéka esosajai likumdosanai.

Datu aizsardziba un informacijas droSiba ir svariga musu uznémuma darbibas
politikas sastavdala.

Sakot ar 2017. gada 1. janvari uznémums ,Robert Bosch GmbH Power Tools” maina
nosaukumu uz ,,Robert Bosch Power Tools GmbH”. Tadél, pieprasot jusu
apstiprinajumu par atsevisku datu izmantoSanu, attiecigajos tekstos tiek ieklauts
noradijums par to, ka jusu ,,Robert Bosch GmbH Power Tools” iesniegtais
apstiprinajuma apliecinajums tiek attiecinats ari uz ,,Robert Bosch Power Tools
GmbH” ka uz saistito uznémumu (Vacijas Akciju likuma 15. paragrafs un turpmakie
paragrafi). Datu parneses bridi ,Robert Bosch GmbH Power Tools” apkopotie dati tiek
nodoti ,Robert Bosch Power Tools GmbH” un dzésti vai blokeéti ,Robert Bosch GmbH
Power Tools” datu baze.

Tadejadi kops tiesibu nodosSanas briza visi turpmakie un ar ,Robert Bosch GmbH
Power Tools” saistitie noteikumi attiecas uz ,,Robert Bosch Power Tools GmbH?”, t. i.,
jédziens ,,Bosch Power Tools“ no $i briza attiecas, nevis uz ,Robert Bosch GmbH
Power Tools”, bet gan uz ,Robert Bosch Power Tools GmbH”.

Personas datu ieguve un apstrade

Personas dati ir atseviska informacija par personiskam vai materialam identificetas
vai identificéjamas fiziskas personas saistibam, pieméram, vardi, adreses, talruna
numuri, e-pasta adreses, fotografijas vai cita veida informacija par identificétu vai
identificéjamu personu.

Personas datus (ieskaitot IP adreses) apkopojam, apstradajam un izmantojam tikai
tad, kad Sim mérkim ir juridisks pamatojums, vai ari no jums esam sanémusi
apstiprinajumu, pieméram, jums registréjoties, piedaloties aptauja, publicéjot
zinojumus ,.Bosch Power Tools Community” kopiena, piedaloties loterija vai, lai
izpilditu ligumu.
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Izmantosanas mérkis

»Bosch Power Tools” vai ,,Bosch Power Tools” noligts pakalpojumu uznémums jisu
personiskos datus izmanto timekla vietnu un mobilo lietotnu tehniskajai
administracijai, klientu parvaldibai, produkcijas aptaujam un jusu pieprasijumiem
~Bosch Power Tools” tikai $im mérkim nepiecieSamaja apjoma.

Datu nodosana tresajam personam

»,Bosch Power Tools” izmanto aréjos pakalpojumu sniedzéjus, kas pilda noteiktus
uzdevumus, pieméram, tirdzniecibas un marketinga pakalpojumus, ligumu
parvaldibu, maksajumu parvaldibu, programmésanu, datu mitinasanu un ,Karsta
talruna” pakalpojumus. ,,Bosch Power Tools” ir rupigi izvél€jies Sos pakalpojumu
sniedzeéjus un regulari veic to pakalpojumu kontroli, ipasi parbaudot jusu saglabato
datu rapigu lietoSanu un drosibu. ,,Bosch Power Tools” no visiem pakalpojumu
sniedzéjiem pieprasa konfidencialitati un likuma noteikumu ievérosanu.

Sikfailu izmantosana
Visparigi

Sikfaili ir nelieli teksta faili, kas tiek saglabati jusu datora. Izmantojot Sos failus, var
noteikt, vai jusu ierice jau ir sazinajusies ar musu timekla vietném. Sikfailu nolasisana
mums lauj pielagot timek|a vietnes atbilstoSi jusu vajadzibam, lai atvieglotu to
lietoSanu.

,Bosch Power Tools” sikfaili

»,Bosch Power Tools” izmanto sikfailus un aktivos komponentus (pieméram,
JavaScript), lai saglabatu lietotaju preferences un optimali atveidotu timek|u vietnes.

TresSo pusu sikfaili

Dazas ,Bosch Power Tools” timekla vietnés ir pieejams treSo pusu (pieméram,
YouTube, Facebook, Twitter) saturs un pakalpojumi, kas ari var izmantot sikfailus un
aktivos komponentus. ,,Bosch Power Tools” nav ietekmes uz personas datu apstradi,
ko veic Sis treSas puses.

Sikfailu saglabasanas izslegSana un sikfailu dzésana
Kad apmekléjat masu timekla vietnes, uznirstoSaja loga tiek paradits vaicajums, vai
vélaties saglabat misu vietnes sikfailus, vai ari vélaties iestatijumos izslégt sikfailu

saglabasanu.

Ja izvélésities neatlaut sikfailu saglabasanu, tad jasu parlukprogramma tiks iestatits
atteikuma sikfails .Sis sikfails ir paredzéts tikai jasu atteikuma apstiprinajumam.
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Tomer sikfailu izslegSanas dé| jums, iespéjams, nebus pieejamas dazas musu
timekla vietnu funkcijas. Nemiet véra, ka atteikuma sikfails tehnisku iemeslu dé|
darbojas tikai taja parlikprogramma, kura tas tika iestatits. Ja izdzésat sikfailus vai
izmantojat citu parlukprogrammu vai citu ierici, jums no jauna jaatsakas no sikfailu
izmantosanas.

Sikfailu lietoSanas atteikums neattiecas uz tiem sikfailiem, ko treSo pusu timekla
vietnu apmekléjuma laika izveido citi pakalpojumu sniedzéji.

Nemiet vera, ka jebkura bridi varat izdzest visus sikfailus, izmantojot
parlikprogrammu. Informaciju par to, ka to izdarit, skatiet savas parlikprogrammas
palidzibas sadala. Nemiet véra, ka ari Saja gadijuma var nebut pieejamas atseviskas
funkcijas.

Parvaldit un deaktivizét treSo pusu sikfailus varat ari turpmak noraditaja timekla
vietnée:

http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement

So timekla vietni neuzturam més, tadé] mums nav ietekmes uz tas darbibu un
pieejamibu, un més neuznemamies nekadu atbildibu.

Individualizetas reklamas riku izmantosana

TieSsaistes marketinga optimizacijas nolukos més izmantojam atkartotu
individualizéto reklamu tehnologijas. Tas palidz nodrosinat jums saistoSu un jlsu
veélmém atbilstoSu timek|a vietnes piedavajumu.

Izmantojot sikfailus, kuros tiek saglabatas jusu intereses attieciba uz musu produkciju
un piedavajumiem, ka ari veicot jusu parlukoSanas darbibu analizi, varam nodrosinat
personalizétu un jasu interesém atbilstoSu reklamu muasu individualizétas reklamas
partneru, pieméram, Google AdWords, timek|a vietnés. Process tiek veikts anonimi,
un individualizétas reklamas riki nevar jas identificét.

Ja nevélaties, lai ,Bosch Power Tools” un ta individualizétas reklamas partneri
izmantotu individualizétas reklamas sikfailus, tad rikojieties atbilstosi 5.4. punkta
minétajiem noradijumiem.

»Conversion Tracking” funkcijas izmantosana

Ta déveto ,,Conversion Tracking” funkciju més izmantojam, lai masu lietotajiem
nodroSinatu péec iesp€jas pievilcigaku tieSsaistes piedavajumu.

Muasu ,Conversion Tracking” funkcijas partneri, pieméram, Google AdWords, $i
analizes pakalpojuma ietvaros jasu datora saglaba sikfailu (,,Conversion Cookie®), ja
musu timek|a vietni esat atveris, izmantojot saistita partnera reklamu. So sikfailu
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deriguma termins beidzas péc 30 dienam. Ja sikfaila deriguma termins vél nav
beidzies bridi, kad apmekléjat noteiktas musu timek|a vietnes, més un ari attiecigais
sCconversion Tracking” partneris var noteikt, ka kads ir noklikskinajis uz reklamas un
ticis novirzits uz musu timekla vietni. Sikfailus nevar izsekot, izmantojot musu timekla
vietni. Ar ,,Conversion” sikfailu palidzibu ieglta informacija tiek izmantota, lai veidotu
sConversion” statistiku un noteiktu kopéjo lietotaju skaitu, kas ir noklikskinajusi uz
attiecigas reklamas un ir novirziti uz vietni ar ,Conversion Tracking” tagu.

Sis process ir anonims, lai novérstu iespéju jis identificét, izmantojot ,Conversion
Tracking” funkciju.

Ja nevélaties, lai ,Bosch Power Tools” un ta ,,Conversion Tracking” partneri izmantotu
»conversion” sikfailus, tad rikojieties atbilstosi 5.4. punkta minétajiem noradijumiem.

Analizes riku izmantosana

»Bosch Power Tools” izmanto timekla analizes rikus, pieméram ,WebTrends”, lai
meritu timekla vietnu apmeklétibu.

Izvéloties analizes rikus, ipasu uzmanibu pievérSam tam, lai Sie piekluves dati tiktu
apkopoti tikai anonimi, ta novérsot iespéju izveidot sasaisti ar lietotaju. Tas tiek darits,
pieméram, anonimizéjot IP adreses. Mérisana tiek veikta, izmantojot sikfailus, kas
lauj analizét timekla vietnes izmanto$anu. Sadi ,Bosch Power Tools” var uzlabot datu
kvalitati. Apkopota informacija par timekla vietnu izmantoSanu tiek nosutita ,,Bosch
Power Tools” statistikas serverim (wts.bosch.com), kas atrodas Vacija. Siem
anonimajiem datiem var piek|ut tikai personas ar atbilstoSam tiesibam.

Ja nevélaties, lai tiktu izmantoti attiecigie analizes sikfaili, tad rikojieties atbilstosi 5.4.
punkta minétajiem noradijumiem.

Socialo tiklu spraudnu izmantosana

»Bosch Power Tools” timek|a vietnés un mobilajas aplikacijas izmanto ta dévetos
socialo tiklu, pieméram, Facebook, Twitter un Google+, spraudnus. Saja gadijuma
runa ir par pogam, pieméram, Facebook pogu ,,Man patik®.

Izmantojot ta dévéto 2 klikSku metodi, més nodroSinam aizsardzibu pret to, ka jusu
timekla vietnes apmekléjumu péc nokluséjuma apkopo un analizé socialo tiklu
piedavataji. Kad atverat kadu musu timek|a vietni, kura ir ieklauti Sadi spraudni, tie
vispirms ir deaktivizéti. Spraudni tiek aktivizéti tikai tad, ja noklikSkinat uz attiecigas
pogas. Aktivizeéjot pogu, jus izveidojat savienojumu ar attiecigo socialo tiklu un
apliecinat, ka piekritat datu nodosanai. Kad nospiezat attiecigo pogu, atbilstosa
informacija no jusu parlikprogrammas tiek tiesi nosutita un saglabata attiecigaja
socialaja tikla. Ja vélaties partraukt datu nodosanu, spraudnis atkal jadeaktivizé.
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Ja esat pieteicies socialaja tikla, tas var sasaistit apmekléjumu ar jasu sociala tikla
kontu. Ja nevélaties, lai attiecigais socialais tikls jusu apmekléjuma laika apkopotos
datus sasaistitu ar jusu saglabatajiem lietotaja datiem, tad pirms socialo spraudnu
pogas aktivizéSanas jums jaatsakas no attieciga sociala tikla.

Datu apkopoS$anas mérki un apjomu, to talako apstradi un izmanto$anu, ko veic
socialais tikls, ka ari jusu tiesibas un iestatijumu iespéjas saistiba ar jusu privatuma
aizsardzibu skatiet attieciga sociala tikla noradijumos par datu aizsardzibu.

Registracijas pakalpojumu izmantosana

Més nodroSinam iespéju pieteikties musu timekla vietnés un mobilajas lietotnés,
izmantojot ta dévéto socialas pieteikSanas iespéju, pieméram, ,,Facebook Connect”.

Lai veiktu registraciju, jus tiekat novirzits uz attieciga sociala tikla lapu, kura varat
pieteikties, izmantojot $aja tikla lietotos pieteik§anas datus. Sadi tiek izveidota jusu
attieciga sociala tikla konta sasaiste ar musu pakalpojumiem. Turklat gadijuma, ja
piekritat dalities ar attieciga sociala tikla publiska profila informaciju, e-pasta adresi
un informaciju par jusu tikla draugiem, tad attiecigais socialais tikls $o informaciju
parsuta mums.

Savukart, ja, apmekléjot musu timekla lapu, piekritat datu talaknodoSanai, tad
registracijas merkim izmantotais socialais tikls no mums sanem jusu pieteik§anas
statusu, parlikprogrammas informaciju un IP adresi.

Ja nevélaties, ka més socialais tikls savstarpéji nododam datus, tad registréjoties
neizmantojiet sociala tikla pieteikSanas pakalpojumu, bet gan izmantojiet musu
timekla vietnes registracijas pakalpojumu.

Reklama
PiekriSana un tas atsauksana

Ja musu riciba nododat personisko informaciju, més to izmantojam, lai jis informétu
par masu produkciju un pakalpojumiem un nepiecieSamibas gadijuma veiktu par tiem
aptaujas, ja esat neparprotami piekritis personisko datu izmantosanai reklamas
mérkiem. Ja izmantojam tirgus izpétes uznémuma pakalpojumus, lai veiktu aptauju,
ta tiek veikta tikai ,Bosch Power Tools” uzdevuma un atbilstosi ta rikojumiem.

Ja esat piekritis datu izmantoSanai reklamas meérkiem, bet turpmak vairs nevélaties
sanemt reklamu no ,Bosch Power Tools”, tad jebkura bridi varat atsaukt savu
piekri$anu par turpmakas reklamas sanemsanu. Sada gadijuma jusu dati tiek dzésti
vai, ja tie ir nepiecieSami norékinu vai pasutijumu rezervacijas mérkiem, blokéti.

Biletens

Ja vélaties, misu timekla vietnés un lietotnés varat abonét informativo biletenu. Saja
gadijuma meés izmantojam ta déveéto ,,Double Opt In” (divkarSas piekriSanas) procesu,



11.3.

12,

12.1.

12.2.

13.

kura ietvaros biletens jums pa e-pastu, mobilajiem zinojumapmainas pakalpojumiem
(pieméram, ,WhatsApp”), SMS vai paspiegades zinojumiem tiek nosdutits tikai tad, ja
esat ieprieks sniedzis neparprotamu piekriSanu, noklikskinot uz saites zinojuma par
biletena pakalpojuma aktivizaciju. Ja velak izlemsit atteikties no biletena sanems$anas,
abonésanu varat partraukt jebkura bridi, atsaucot savu piekrisanu. E-pasta biletena
abonementu var atsaukt, izmantojot biletena pieejamo saiti, nosutot e-pasta zinojumu
pakalpojuma agentam vai mainot attiecigas timek|a vietnes parvaldibas iestatijumus.
Mobila biletena abonementu var atsaukt, attiecigajam dienestam nosutot zinojumu
~Stopp®.

Loterijas

Ja piedalaties ,Bosch Power Tools” loterija, tad piekriS§anas sanemsanas gadijuma
jusu dati tiek izmantoti, lai informétu par laimestu un jums nosutitu reklamu par misu
produkciju. NepiecieSamibas gadijuma informaciju par atseviskajam loterijam skatiet
attiecigajos dalibas noteikumos.

,Bosch Power Tools” kopienas

Més piedavajam iespéju klut par musu ,,Bosch Power Tools” kopienu locekli
(pieméram, ,,Bob Community”, ,,1-2-do-Community” vai ,Dremel” majamatnieku
foruma). Seit varat registréties, izveidot lietotaja profilu un sazinaties ar citiem
lietotajiem. Jusu kopiena saglabatie dati atbilstoSi Saja kopiena sniegtajam
apstiprinajumam tiek izmantoti tikai saistitajiem marketinga, tirgus izpétes un
pakalpojumu mérkiem.

Attiecigas kopienas ievades maska varat iestatit, vai atseviski jusu lietotaja profila dati
ir pieejami visiem kopienas dalibniekiem, tikai jusu ,kopienas draugiem®, vai ari tiem
jabut privatiem.

Visi parejie kopienas ievaditie dati, pieméram, komentari vai ievietotie atteli,
automatiski ir pieejami publiski un tiek sasaistiti ar jlsu lietotaja profilu.

TieSsaistes veikalu kreditspéjas parbaudes pieprasijums

Lai novérstu ar maksajumiem saistitus sarezgijumus, més veicam kreditspéjas
parbaudi. Sim mérkim més izmantojam maksajumu pakalpojuma uznémuma
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pakalpojumus. Minétais pakalpojumu sniedzéjs, izmantojot matematiski statistisku
metodi, veic attiecigu novértéjumu un likuma noradita izmantojamas informacijas
apjoma ietvaros mus informé par samaksas nesanemsanas iespéjamibu. Ja atlasat



maksajuma iespéju ,,Pirkums péc rékina izrakstiSanas®, novertéjumam tiek izmantoti
jusu adreses dati.

Visiem klientiem tiek piedavati vienadi maksajuma veidi, un novértéjums tiek veikts
tikai tad, kad esat nosuitijis pasutijumu. Ja nepiekritat parbaudes rezultatam par
iespéjamo samaksas nesanemsanu, nosutiet mums rakstisku zinojumu, lai més
varéetu veikt atkartotu lEmuma parbaudi. Turklat jums ir tiesibas sazinaties ar minéto
pakalpojuma sniedzéju un pieprasit lEmuma pamatojumu.

14. Mobilas lietotnes
14.1. Mauasu mobilo lietotnu izmantoSana

Més piedavajam ne tikai tieSsaistes saturu, bet ari mobilas lietotnes, ko varat
lejupieladéet sava mobilaja iericé. Izmantojot Sis lietotnes, jums ir Seit aprakstitas
tiesibas. Savas mobilajas lietotnés mées apkopojam ne tikai tos datus, kas tiek vakti
musu timekla vietnés, bet ari specifiskus, ar mobilas ierices lietoSanu saistitus
personas datus. Sis process tiek veikts tikai tad, ja esat sniedzis savu piekri$anu.

14.2. Jasu atrasanas vietas datu apkoposana

Musu piedavajums ieklauj ari ta dévétos ,Location Based Services” (ar atrasanas
vietu saistitie pakalpojumi), kas mums lauj piedavat ipasus, jusu atrasanas vietai
atbilstoSus pakalpojumus. Lai nodrosinatu So funkciju pieejamibu misu lietotne, péc
jusu piekriSanas sanemsSanas més nosakam jusu atrasanas vietu, izmantojot GPS
datus un jasu IP adresi. So funkciju jis jebkura bridi varat apstiprinat vai atcelt
attiecigas lietotnes iestatijumos vai sava operétajsistéma.

14.3. Reklamas identifikatora/reklamas ID apkoposana

Péc jusu piekriSanas sanemsanas reklamas mérkiem iOS iericés més izmantojam ta
déveto , Advertising Identifier“ (IDFA — reklamas identifikatoru), bet Android iericés —
ta dévéto ,Advertising ID” (reklamas ID). Tie ir unikali un islaicigi noteiktas iOS vai
Android ierices identifikacijas numuri, kas neieklauj personas datus. Apkopotie dati
netiek sasaistiti ar citu ierices informaciju. ldentifikacijas numurus més izmantojam, lai
piedavatu personalizétu reklamu un analizétu tas lietojumu. Ja iOS iestatijumu sadala
,Datu aizsardziba“ —, Reklama“ aktivizésit ,Neveikt reklamu izsekosanu® vai Android
iestatijumu sadala ,,Google iestatijumi“ — ,Reklamas* atlasisit iespéju ,Atteikties no
intereSu reklamam®, més varésim veikt tikai Sadus pasakumus: noteikt jisu darbibas
ar reklamkarogiem, uzskaitot reklamkaroga radijumu skaitu bez klikSkiem (,frequency
capping“— biezuma noteik§ana), klik§ku biezumu, individualo darbibu noteik§anu
(,unique user“— unikalais lietotajs), ka ari veikt droSibas pasakumus, krapniecisku
darbibu un klimju novérsanu. lerices iestatijumos jus jebkura bridi varat dzést IDFA
vai reklamas ID (,Atiestatit reklamas 1D%). Sada gadijuma tiek izveidots jauns
identifikacijas numurs, kas netiek sasaistits ar ieprieks iegutajiem datiem. Nemiet
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véra, ka minéta identifikacijas numura ierobezosanas gadijuma, iespéjams, nevareésit
izmantot visas masu lietotnes funkcijas.

Datu parsutisana uz lietotnu veikalu ,,App Store”

Par musu atbildibas ietvaros vai arpus tiem veiktu datu ieguvi netiek uzskatita
lietotajvarda, e-pasta adreses un individuala ierices koda parsutiSana uz lietotnu
veikalu ,App Store” attiecigas lietotnes lejupielades laika. So datu ieguvi més
nevaram ietekmét.

Aréjo saisu izmantosana

~Bosch Power Tools” timek|a vietnés var but ieklautas saites uz treSo puSu — ar
mums nesaistitu pakalpojumu sniedzéju — timekla vietném. Péc tam, kad esat
noklikSkinajis uz saites, més vairs nevaram ietekmét treSajam personam nodotu
personisko datu (pieméram, IP adreses vai tas vietnes timek|a adreses, kura atrodas
saite) ieguvi, apstradi un izmanto$anu, kas tiek veikta péc noklikS8kinasanas uz saites,
jo nevaram kontrolét treSo pusu ricibu. ,,Bosch Power Tools” neuznemas atbildibu par
sada veida iegltu un treSo pusu veiktu personisko datu apstradi.

Drosiba

Masu darbinieku un ,Bosch Power Tools” noligto pakalpojumu uznémumu
pienakumos ietilpst konfidencialitate un Vacijas Federala datu aizsardzibas likuma
nosacijumu ieverosana.

»,Bosch Power Tools” veic visus nepiecieSamos tehniskos un organizatoriskos
pasakumus, kas atbilst federalajam datu aizsardzibas likumam, lai nodroSinatu masu
riciba esoSo datu aizsardzibu pret manipulaciju, neatgriezenisku zaudéjumu,
iznicinasanu, nepilnvarotu personu piekluvi vai neatlautu publiskoSanu. Musu
droSibas pasakumi tiek regulari uzlaboti atbilstosi tehnologiskas attistibas limenim.

Informacijas pieprasijums un labojumi

Lietotajiem ir tiesibas jebkura bridi pieprasit informaciju par saglabatajiem
personiskajiem datiem. Turklat lietotaji var jebkura bridi pieprasit veikt So datu
labojumus.
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Atsauksana un dzésana

Turpmako jusu personas datu ieguves, apstrades un izmantoSanas atlaujas
apstiprinajumu varat atsaukt jebkura bridi.

Personisko datu dzeSana tiek veikta tad, ja jls atsaucat saglabasanas
apstiprinajumu, ja jusu personas dati vairs nav nepieciesami, lai izpilditu mérki, kura
dé| tie tika saglabati, vai ja saglabasana nav iespéjama kadu citu juridisku iemeslu
dél.

Tas neattiecas uz norékinu vai gramatvedibas mérkiem nepiecieSamajiem datiem, ka
ari datiem, uz ko attiecas likuma noteiktais uzglabasanas pienakums. Tomer ari Sie
dati tiek blokéti, ja pieeja tiem nav nepiecieSama.

Kontaktinformacija

Saistiba ar informacijas pieprasijumu, labojumiem, ierosinajumiem un stdzibam par
jusu personisko datu apstradi, ka ari par jusu piekriSanas atsaukumu varat sazinaties
ar musu uznémuma datu aizsardzibas nodalas parstavi.

Herr

Matthias Goebel

Konzernbeauftragter fir den Datenschutz
Informationssicherheit und Datenschutz Bosch-Gruppe (C/ISP)
Robert Bosch GmbH

Kronenstrasse 20

70173 Stuttgart

E-pasta adrese: PT.DSO@BOSCH.COM



